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Charakteristika trhu

Trh je:
Misto stfetu poptavky po konzumaci sluzeb ve volném case.
a nabidky sluzeb wellness jako Uzeji specifikovaného sortimentu.



Charakteristika trhu
Rzdéleni wellness do jednotlivych oblasti podle GWI

Zarizeni vyuzivajici
Spa a wellness

mineralni vodu
centra \ \
Komplementarni a

alternativni
medicina

Wellness programi
na pracovistich

Anti aging

Fitness a body
building programy

Preventivni a
personalizované
sluzby

Zdrava vyziva

Wellness turistika




Charakteristika trhu

A. Trh z pohledu zakaznika se vyznacuje tim,ze je

¢ zajimavy a nestandardni (skutec¢né wellness)

¢ prestizni zalezitost

¢ se zdravotnimi pfinosy a jejich pozitivnimi disledky

¢ skytd moznost navazani novych kontaktl s lidmi podobnych
zajmu



Charakteristika trhu

A. Trh z pohledu zakaznika se vyznacuje tim, ze je

¢ uspokojeni potreby eliminace dlsledkd starnuti a nezdravého
zpusobu zivota, jakoz i dusledku ,,civilizaCniho stresu”

¢ dava nadéji na zlepseni v oblasti dusevniho Zivota
¢ slibuje zlepseni i télesné kondice



Charakteristika trhu

A. Trh z pohledu zakaznika se vyznacuje tim,ze je

» finanéné narocny

» spolecensky mezi nékterymi skupinami obyvatel malo
uznavany, nekdy az zlehcovany

» vyzaduje trpélivost a soustavnost

» vyzaduje zménu zpUsoby Zivota a ndvyku



Charakteristika trhu

A. Trh z pohledu zakaznika se vyznacuje tim,ze je
» vyzaduje sebe aktivaci a sebeprekondvani
» vyzaduje vynalozeni znacného mnoistvi fyzické energie

» vyzaduje ochotu branit se proti ndzorovym odsudkiim svého

okoli na zakladé nesnadno ziskané nezavislosti, sebeduvéry,
Ltvrdosti“ a odolnosti



Charakteristika trhu

B. Trh z pohledu nabidky (podnikatele - provozovatele -
manazera)

s Wellness slouzi jako médni marketingova veéjicka, kterd

¢ 1aka zakaznik ke konzumaci mnohdy od oboru odlisSnych
produktu

¢ snazi se v rdmci marketingové koncepce prodat nechténé
produkt za kazdou cenu

** snazi se neopodstatnéné vyvolat dojem vyssi kvality
provozovny, nez jakou tato skutecneé disponuje



Charakteristika trhu

B. Trh z pohledu nabidky (podnikatele - provozovatele -
manazera)

» Wellness slouzi jako médni marketingova véjicka, ktera

" na vyvesnich stitech jsou nabizeny jednotlivé
cinnosti bez ohledu na zakladni pozadavek
komplexnosti sluzeb

= dochazi k tomu, ze se vytraci filozofie oboru
" 3 je nahrazovana béznymi marketingovymi
aktivitami.



Charakteristika trhu

B. Trh z pohledu nabidky (podnikatele - provozovatele -
manazera)
s MUze téz slouzit jako predmét podnikani, zabyvajici se péci o
zakaznika, kterému poskytne vyssi kvalitu zivota, jak vyplyva
ze zakladni myslenky wellness a k naslednému dosazeni zisku.



Nékolik ¢iselnych udaju z domaciho prostredi
Poptavka po sluzbach wellness v CR a v zahraniéi

Zajem o zdravou vyzivu projevilo 48 %
Neni uvedeno jak hluboky zajem zde existuje
Obcasné zarazovani zdravé vyzivy do jidelnicku 55,3

Udaj ma vy33i hodnotu, proto Ze existuji mnohdy jen
predstavy o tom, co je zdravy pokrm

Otazkou je:

Kolik respondentu zarazuje do jidelni¢ku skutecné zdravou vyzivu a
do jaké miry se respondenti skutecné a systematicky o zdravou
VyZivu zajimaiji.

NEUWIRTH, R.: Poptdvka po sluzbdch wellness v CR a v zahranié&i, Disertaéni prdce VSE Praha 2012



